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Humanizacion y Servicio
NIT. 813.005.295-8

ACTA No. 01
CAPACITACION: COMITE: __ X__ REUNION:
Fecha: 27 DE MAYO DE 2022
Duracion: 2 HORAS
Lugar: VIRTUAL

Responsable(s): PLANEACION ESTRATEGICA

Participantes: JEFES; LIDERES DE PROCESO Y PARTES INTERESADAS

1. Rendicién de cuentas vigencia 2021

Agenda: - . "y
& 2. evaluacion de la jornada de rendicion de cuentas

DESARROLLO DE LOS TEMAS:

1.Desarrollo de la audiencia publica de rendicién de cuentas vigencia 2021 La ESE Manuel Castro
Tovar del Municipio de Pitalito, desarrollé la jornada de rendicién de cuentas el dia viernes 27 de
mayo de 2021, tal y como se diligencié en el archivo tipo GT0O03- rendicién de cuentas vigencia
2021; igualmente se publico en el micro sitio web
ttp://rendiciondecuentas.esemanuelcastrotovar.gov.co/ la informacion correspondiente a informe
ejecutivo, reglamento e invitacion a la jornada.

Teniendo en cuenta la emergencia sanitaria por COVID 19, la presentacion del informe se realizé a
través de una transmision en vivo desde la FanPage institucional, retransmisién por medios de
comunicacion locales, (virtuales y televisivos existentes en el Municipio), logrando una amplia
obertura con mas de 10.500 reproducciones, 198 comentarios y 173 veces compartido. Se resalta la
buena convocatoria y participacién de la comunidad en general, que permitio llegar a los diferentes
hogares y entidades laboyanas.

En el informe se plasmaron diferentes logros del drea de direccién y gerencia, administrativa,
financiera y asistencial, acorde a los lineamientos de la Superintendencia nacional de salud.
Igualmente la gerente de la Empresa hace su intervencion, abordando las metas cumplidas durante
la vigencia 2021, asi como los proyectos en ejecucion, en el marco del plan de desarrollo
institucional “humanizacién y servicio”.

2. Forma cémo se garantizo la participacion de la ciudadania

Se garantizé la participacion de la ciudadania quienes manifestaron sus opiniones a través de 198
comentarios de reconocimiento a la gestion institucional, evidenciado en el cumplimiento de metas
asistenciales e indicadores financieros. No se presentd ninguna PQR.

3. Constancias de convocatorias

Teniendo en cuenta que todo el proceso de la audiencia publica fue realizado por medios virtuales,
las evidencias reposan en la pagina web institucional, en el micrositio de rendicién de
cuentas,Facebook y redes sociales (http://esemanuelcastrotovar.gov.co/micrositioese2022/).
Adicionalmente, se realizé convocatoria mediante invitacion formal a los diferentes lideres
comunitarios, personeria municipal, asociacién de usuarios y demas partes interesadas de la
entidad.
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Como se entero de la realizacion de la rendicion de cuentas? |D Copiar
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Invitacion

Invitacion
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Audiencia Pablica de Rendicion de Cuentas

Zo Virtual
e 3

E.S.E. MANUEL CASTRO TOVAR
Humanizacdn y Servico

Te invitamos a participar de la Audiencia Publica de Rendicion
de Cuentas Virtual con el objetivo de informar sobre la gestion
adelantada durante la vigencia 2021

Otuiana Sofia Pera Tazabel
Getente

Fecha: mayo 27 de 2022

Hora 3.00 pon
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CONCLUSIONES Y COMPROMISOS:

1. Publicacién de la presente acta en el micrositio de rendicion de cuentas de la ESE Manuel Castro
Tovar, dentro de los 15 dias habiles siguientes a la realizacion de la audiencia, acorde a los

No siendo otro el objeto de la presente se firma.

~ eq f/%{ s ie@uQ).
OR A PEN AZABEL LEIDY MARCELA LEIVA VARGAS
Gerente / Secretaria técnica
Proyectd: Leidy Marcela Leiva Vargas
Secretaria Técnica
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